CZESC A: najwazniejsze cele do realizacji w roku 2011

Plan dziatalnosci i
Wojewddzkiego Centrum Psychiatrii Dlugoterminowej SP ZOZ W Stroniu Slaskim
na rok 2011

opracowany na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 29 wrze$nia 2010 roku w sprawie planu dziatalno$ci i sprawozdania z jego wykonania (Dz.U. Z 2010 r. Nr 187, poz. 1354)

Srodowiska medycznego

skarg odnosnie w/w

uczestniczenia w zajeciach terapeutycznych
3. Zapewnienie pensjonariuszom dostepu do
leczenia farmakologicznego opartego na
wspotczesnych standardach

4. \Wspieranie kadry w systematycznym
podnoszeniu kwalifikacji zawodowych

Lp. Cel Mierniki okreslajace stopien realizacji celu Najwazniejsze zadania stuzgce realizacji | Odniesienia do dokumentu o
celu charakterze strategicznym
Nazwa Planowana warto$¢
do osiagnigcia na
koniec roku,
ktérego plan
dotyczy
: | 2 3 4 5 6
1 Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi Stopien zadowolenia nie mniej niz 1. Udostepnianie wnioskéw o umieszczenie w | Narodowy Plan Zdrowia na lata
wielostronnej, dostepnej opieki zdrowotnej oraz innych | pensjonariuszy mierzony liczbg | 80,00% tut. ZOL. 2004-2013
form pomocy i opieki. Cel ten bedzie pozytywnie rozpatrzonych pozytywnie 2. Udzielanie wszechstronnej informacji o
realizowany w ramach dtugoterminowej opieki wnioskow o przyjecie do tut. rozpatrzonych | niezbednej dokumentacji , jaka nalezy zebraé
zdrowotnej i innych form pomocy, przewidzianych w Z0L wnioskow o i dotgczy¢ do wniosku o umieszczenie w tut.
ustawie o ochronie zdrowia psychicznego. przyjecie Zol
3. Wspotpraca z instytucjami i urzedami
odpowiedzialnymi za kierowanie i
umieszczanie w tut. ZOL
2 Zapewnienie rownomiernej dostepnosci do Stopien sprawnosci obstugi nie wiecej niz 1. Rozpowszechnianie informacji o dostepie | Narodowy Plan Zdrowia na lata
podstawowych $wiadczen psychiatrycznych, w jak Poradni Zdrowia Psychicznego |20,00% os6b do Poradni Zdrowia Psychicznego 2004-2013
najmniejszej odlegtosci od miejsca zamieszkania — brak skarg odnosnie w/w wnoszgcych 2. Realizacja wizyt domowych
pacjentow skargi
3 Zapewnienie pacjentom optymalnej, ze wzgledu na Stopien zadowolenia nie wiecej niz 1. Realizowanie zadan z zakresu opieki Strategia Rozwoju Ochrony
kryterium skutecznosci i ceny, farmakoterapii przy podopiecznych z opieki 20,00% oséb medycznej i pielegniarskiej za pomoca Zdrowia w Polsce na lata 2007
jednoczesnym doskonaleniu metod leczenia i medycznej, terapeutycznej wnoszacych wszelkich dostepnych metod — 2013 (cel operacyjny 2.4)
ciggtym podnoszeniu kwalifikacji zawodowych oraz farmakologicznej brak skargi 2. Zapewnienie pensjonariuszom mozliwosci

CZESC B: cele priorytetowe wynikajgce z budzetu parstwa w uktadzie zadaniowym do realizacji w roku 2011
nie dotyczy zgodnie z § 4 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 wrze$nia 2010 roku w sprawie planu dziatalnos$ci i sprawozdania z jego wykonania (Dz.U. Z 2010
r. Nr 187, poz. 1354)

CZESC C: inne cele przyjete do realizacji w roku 2011
zgonie z zatgczonym planem dziatalnosci oraz harmonogramem zadan
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WOJEWODZOE CENTRUM PSYCHATRII DEUGOTERMINOWEJ
w Stronlu Sigskim
Samodzieiny Publiczry Zakiad Opleki Zdrowo!
57-550 Stronie Slaskie, Morawka 1

oL AB1A1438, 7AB1ATADO, T4G1A1AS2, fax 748141494

'P'Ian kontroli zarzadczej na rok 2011

 REGON 000294987

lsta zadan

&’Wykonanle harmonogramu zadan
i wdrozenia kontroli zarzadczej na rok 2011 w Woj.
SP  z0z

~ Centrum Psychiatrii  Dlugoterminowe;

w Stroniu Slgskim.

organizacji ’

. Opracowanie arkusza weryfikacji

kontroli.

mechanizmow

Wykonanie harmonogramu zadan, organizacji

i wdrozenia kontroli zarzadczej na rok 2012 w Woj.
SP 70z

Centrum Psychiatrii  Diugoterminowe;

w Stroniu Slgskim.

kontroli  zarzgdczej kierownikow poszczegéinych

komorek organizacyjnych.

Opracowanie i przeprowadzenie ankiety samooceny 1

Uszczegotow:eme l termm lczasl wykonama zadaﬁ

a) Opracowanie harmonogramu zadan,

wdrozenia kontroli zarzgdczej na rok 2011 we wszystkich
standardach  kontroli

obszarach ujetych w

organlzacp il

zarzgdczej

okreslonych w Komunikacie nr 23 Ministra Finansow z dnia

16 grudnia 2009r. w sprawie standardéw kontroli zarzgdczej
dla sektora finanséw publicznych /Dziennik Urzedowy Ministra
Finansow nr 15, pozycja 84 z 30 grudnia 2009r./ w Woj.
Centrum Psychiatrii Diugoterminowej SP ZOZ w Stroniu
Slgskim.

b) Termin wykonania zgodnie z harmonogramem: 31.08.211 r.
a) Weryfikacja mechanizmow kontroli zostanie
przeprowadzona w oparciu o arkusz weryfikacji, na podstawie
informacji udzielonych przez kierownikéw poszczegoinych

komorek  organizacyjnych  /zgodnie ze  schematem

organizacyjnym, wg stanu na dzien 12.10.2011 r./

b) Termin wykonania zgodnie z harmonogramem: 15.06.2011

do 31.10.211r.

a) Opracowanie harmonogramu zadan, organizacji i

wdrozenia kontroli zarzadczej na rok 2012 we wszystkich
zarzgdczej

obszarach ujetych w standardach kontroli

okreslonych w Komunikacie nr 23 Ministra Finanséw z dnia

16 grudnia 2009r. w sprawie standardoéw kontroli zarzadczej |

dla sektora finansoéw publicznych /Dziennik Urzedowy Ministra
Finansow nr 15, pozycja 84 z 30 grudnia 2009r./ w Woj.

Centrum Psychiatrii Dilugoterminowe;j

Slagskim na podstawie  przeprowadzonej

. mechanizmoéw kontroli.

b) Termin wykonania zgodnie z harmonogramem:
31.12:211 1.

a) Termin wykonania: grudzien 2011 r.

W oparciu o zalecenia Dyrektora tut. Centrum opracowat /a/:

zatwierdzit/a/
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WOJENODZKIE CENTRUM PSYCHIATRII DEUGOTERMINOWE/

w Stroniu Slgskim
Samodzielny Publiczny Zaklad Oplekl Zdrowoine|

HARNONOGRAM,/ZADAN ORGANIZACJI | WDROZENIA KONTROLI ZARZADCZEJ

NIP 881-13-37-915, REGON 0002949 87 na rok 2011 '
w Wojewddzkim Centrum Psychiatrii Dtugoterminowej SP ZOZ w Stroniu Slgskim

Osoba :
odpowiedzialna Tel:mm" ;
S Nazwa zadania Sposob realizacji zadania S realizacji Uwagi
standardu za realizacje /
: zadania
zadania
A. SRODOWISKO WEWNETRZNE
Okreslenie potrzebnych dziatan w
zakresie funkcjonowania ' . ’ > do dnia:
1. b . Przekazanie prosby o Kierownik Dziatu
organizacji w obrebie norm np. opracowanie Kodeksu etyki Kadr 30.06.2012 r.
etycznych.
B. CELE 1 ZARZADZANIE RYZYKIEM
g ; , Okreslenie potrzeby na :
e oot | watozenia syt sarzagzania | SO% | dorie
R e jakoscig oraz bezpieczenstwa et s | ALAS301T ¢
) Zywnosci i
C. MECHANIZMY KONTROLI
N \
Weryfikacja w oparciu o Osoba |
formularz weryfikacji odpowiedzialna
3 Weryfikacja mechanizmow mechanizmoéw kontroli obszaréw, = za prowadzenie do dnia:
" |kontroli w ktérych wystepuje potrzeba kontroli 31.10.2011r.
regulacji w kolejnych latach zarzgdczej

funkcjonowania placowki.

D. INFORMACJA | KOMUNIKACJA

Weryfikacja informacji w oparciu Osoba
Sprawdzenie sposobéw i metod o formularz weryfikacji odpowiedzialna
komunikacji wewnetrznej i mechanizméw kontroli obszarow, | za prowadzenie do dnia:
4. zewnetrznej realizowanych w tut. | w ktérych wystepuje potrzeba kontroli 31.10.2011 r
Centrum. regulacji w kolejnych latach zarzadczej

funkcjonowania placowki.

E. MONITOROWANIE | OCENA

‘ ] Osoba

Opracowanie ankiety samooceny | odpowiedzialna za
5. |Samoocena kontroli zarzgdczej kierownikéw prowadzenie 12201
komérek organizacyjnych kontroli
zarzgdczej/audytu
; SR : Sporzadzenie o$wiadczenia, zgodnie Dyrektor
6. ijjrzt?-gﬁgaeéagggemema 0 stanie |z wymaganiami i uregulowaniami jednostki 81.12.2011 r.
q ] | prawnymi

e  harmonogram zostal opracowany jako zatgeznik do ogélnego planu kontroli zarzqgdezef na rok 2011

harmonogram opracowano na podstawie standardow kontroli zarzqdezef okreslonych w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw = dnia 16 grudnia 20097, w
sprawie standarddw kontroli zarzqdezej dla sektora finansow publicznveh /Dziennik Urzgdowy Ministra Finanséw nr 15, pozycja 84 z 30 grudnia 2009r./,

] ) ) E!"“.}(EKTJ}R CENTE.UM
opracowal/a/’ }'Q‘Dga'bo\kc)&"‘)} Do zatwierdziba/s .. oo y)’j/’/\ ,/: e
o Joahdd Chrofiniec



Oswiadczenie o stanie kontroli zarzgdczej
2011"

za rok 2011
[rok, za kidry skfadane jest oswiadczenie)

Dziat I

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli za-
rzadczej, tj. dzialan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celdw i zadarn w sposéb Zzgodny z prawem, efek-
tywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdinosci dia zapewnienia:

—zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

—skutecznosci i efektywnosci dziatania,

—wiarygodnosci sprawozdan,

—ochrony zasobow,

—przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

—efektywnoéci i skutecznosci przeptywu informacii,

—zarzadzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w kierowanym/kierewanych-przeze mnie dziale/dzialach administracii rzadowej*/w kierowanej

przeze mnie jednostce sektora finanséw publicznych*

Wojewddzkie Centrum Psychiatrii Diugoterminowej SP ZOZ w Stroniu Slaskim

(nezwalnazwy dzialuldzialow administracii rzadowejinazwa jednostii sektora finansdw publicznych®)

Czesé A

o w wystarczajgcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Creéc B’

X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzgdcza.

Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktore zostang
podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaty opisane w dziale 1l oéwiadczenia.

Czesc C’

o nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostang
podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaty opisane w dziale Il o$wiadczenia.

Czesé D
Niniejsze o$wiadczenie opiera SiQ( na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzadzania niniejsze-
go o$wiadczenia pochodzacych z:"

o monitoringu realizacji celéw i zadan,

o samooceny kontroli zarzgdczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli zarzadczej dla

sektora finansow publicznych™,

O procesu zarzadzania ryzykiem,

o audytu wewnetrznego,

o kontroli wewnetrznych,

o kontroli zewnetrznych,

0 INNYCh ZrOdet INFOMMACTE: .....c.eivi ittt

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktdre moglyby wplynaé na tresé
niniejszego oswiadczenia.

Stronie Slaskie, dnia 02.01.2012r.

WOJEW O TikigineMiri ekt 0T ERMMOWE]
w Stronlu Sigskim
Samodzielny Publiczry Zaklod Opiekl Zdrowotne|
*Niepotrzebne skreslic. 57-550 Stronie Sigskie, Morawka 1
tel. 748141488, 748141490, 748141492, fax 748141494
NIP 881-13-37-915. REGON 000294987




Dziennik Ustaw Nr 238 - 16201 - Poz. 1581

Dziat II°

1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegiym.

Nalezy okresli¢ sposoby analizy oraz wprowadzi¢ system dokumentacji w zakresie polityki zarzadzania
ryzykiem, opracowaé kodeks etyki wyznaczajacy zasady postgpowania w tut. jednostce oraz w sposéb
sformalizowany ujednolici¢ zasady komunikacji miedzy poszczegdlnymi komoérkami organizacyjnymi.
Niezbedne jest opracowanie instrukcji zarzadzania systemem informatycznym przetwarzajacym dane
osobowe. Konieczne jest opracowanie i wprowadzenie audytu wraz z dokumentacjg po$wiadczajgcy jego
prawidtowe funkcjonowanie.

2. Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdezej.

Wszelkie zadania zaplanowane do wykonania w przyszlym okresie zostaty ujete w harmonogramie zadan
organizacji i wdrozenia kontroli zarzgdczej tj. :

- opracowanie Kodeksu etyki;

- opracowanie misji jednostki:

- opracowanie dziatan zwigzanych z identyfikacja, analizq i reakcjami na ryzyko;
- opracowantie jednolitych zasad i procedur systemu kontroli zarzadczej;

- opracowanie procedur dot. zasad i regut w zakresie komunikacji wewnetrznej.

Dziat '
Dziatania, ktore zostaty podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej.
1. Dziatania, ktore zostaty zaplanowane na rok, ktérego dotyczy odwiadczenie:

- organizacja kontroli zarzgdczej w jednostce;
- opracowanie harmonogramu zadan organizacji i wdrozenia kontroli zarzgdczej;
- weryfikacja mechanizmow kontroli — opracowanie w formie arkuszu.

2. Pozostate dziatania:
- przeprowadzono samooceng kierownikdw komdrek organizacyjnych;

- opracowano projektu regulaminu kontroli wraz z wzorem upowaznienia, arkusza programu kontroli,
protokotu kontroli;

- powotano zespot ds. standarddw i procedur postepowania pielegniarskiego;

- przeprowadzono wewnetrzne kontrole dokumentacji medycznej w oddziatach tut. centrum w terminie 16 -
20.05.2011 r.;

- przeprowadzono wewnegtrzne kontrole dokumentacji medycznej w oddziatach tut. centrum w terminie 05 -
08.07.2011 r.. WOJEWODZHIE CENTRL PSYCHATRI: DEUGOTERMMOWE)
w Stmniu Slgskim
Samedzielny Publiczry Zaklod Opiekl Zdrowoine|
bjasnienia: 57-550 Stronie &lgskiz, Morawka 1
"Nalezy poda¢ nazwe ministra, ustalong przez Prezesa Rady Ministréw na podstawie art!BI4GH M HLERINS dhia 8 CadBhi EML“M
1996 r. o Radzie Ministrw (Dz. U. z 2003 r. Nr 24, poz. 199 i Nr 80, poz. 717, z 2004 r. Nri2B35pd2: 3505 i Nr 273, poz-p70% 274987
22005 r. Nr 169, poz. 1414 i Nr 249, poz. 2104, z 2006 r. Nr 45, poz. 319, Nr 170, poz. 1217 i Nr 220, poz. 1600, z 2008 r. Nr 227,
poz. 1505, z 2009 r. Nr 42, poz. 337, Nr 98, poz. 817, Nr 157, poz. 1241 i Nr 161, poz. 1277 oraz z 2010 r. Nr 57, poz. 354),
a w przypadku gdy oswiadczenie sporzadzane jest przez kierownika jednostki, nazwe petnionej przez niego funkgji.
W dziale |, w zaleznosci od wynikéw oceny stanu kontroli zarzgdczej, wypetnia sie tylko jedng czesc z czesci A albo B, albo
C przez zaznaczenie znakiem X" odpowiedniego wiersza. Pozostate dwie czgsdci wykresla sig. Czesé D wypelnia sig nie-
zaleznie od wynikow oceny stanu kontroli zarzadcze;.
Minister kierujgcy wigcej niz jednym dziatem administracji rzgdowej sktada jedno oswiadczenie o stanie kontroli zarzad-
czej w zakresie wszystkich kierowanych przez niego dziatéw, obejmujace réwniez urzgd obstugujacy ministra. O$wiadcze-

2



nie nie obsjmuje jednostek, kidre nie sg jednostkami sektora finansow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 . o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 oraz z 2010 . Nr 28, poz. 146, Nr 96, poz. 620, Nr 123, poz. 835, Nr
152, poz. 1020 i Nr 238, poz. 1578).

Czgsc A wypetnia sig w przypadku, gdy kontrola zarzadcza w wystarczajacym stopniu zapewnita tacznie wszystkie naste-
pujace elementy: zgodnos¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosé i efektywnosé
dziatania, wiarygodno$¢ sprawozdar, ochrone zasobow, przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania,
efektywnosc i skutecznos¢ przeplywu informacji oraz zarzadzanie ryzykiem.

Czesc B wypetnia sig w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajagcym stopniu jednego lub wiecej
z wymienionych elementéw: zgodnosci dziatainosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci
i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobéw, przestrzegania i promowania zasad etycznego
postgpowania, efektywnosci i skutecznoéci przeptywu informacii lub zarzgdzania ryzykiem, z zastrzezeniem przypisu 6.

) Czesé C wypeinia sig w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajgcym stopniu zadnego z wymienio-
nych elementow: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci
dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji oraz zarzadzania ryzykiem.

" Znakiem X" zaznaczy¢ odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu »innych zrodet informacji* nalezy je wy-
mienic.

2 Standardy kontroli zarzadczej dia sektora finanséw publicznych ogloszone przez Ministra Finanséw na podstawie art. 69
ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

® Dziat Il sporzadzany jest w przypadku, gdy w dziale | niniejszego oéwiadczenia zaznaczono czgsc B albo C.

% Dziat 11 sporzgdza sie w przypadku, gdy w dziale | o$wiadczenia za rok poprzedzajacy rok, ktdrego dotyczy niniejsze
o$wiadczenie, byta zaznaczona czesé B albo C lub gdy w roku, ktérego dotyczy niniejsze oswiadczenie, bylty podejmowane
inne niezaplanowane dziatania majace na celu poprawe funkcjonowania kontroli zarzgdczej.

WUIEWODZKE CENTRUM PSYCHIAIRY DEUGOTERMMOWE)
w Shontu Sigskim
Samodzielny Publiczny Zakla:l Oplel Zdrowote
57-550 Stroniz Slgskie, Morawka 1
tel. 748141488, 748141430, 748141492, fax 748141494
NIP 881-13-37-915, RoSOAmAn00087



Sprawozdanie z wykonania planu dziatalnosci
Wojewédzkiego Centrum Psychiatrii Dlugoterminowej SP ZOZ W Stroniu Slagskim

na rok 2011

opracowany na podstawie Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 wrze$nia 2010 roku w sprawie planu dziatalnosci i sprawozdania z jego wykonania (Dz.U. Z 2010 r. Nr 187, poz. 1354)

CZESC A: najwazniejsze cele do realizacji w roku 2011

Lp.

Cel

Mierniki okreslajgce stopien realizacji celu

Najwazniejsze planowane zadania stuzace realizacji celu

Najwazniejsze podjete
zadania stuzace realizacji
celu

skarg odnos$nie w/w

farmakologicznego opartego na wspéiczesnych standardach
4. Wspieranie kadry w systematycznym podnoszeniu
kwalifikacji zawodowych

Nazwa Planowana Osiagnigta warto$¢ na
o:{:;;iiig‘:‘ . koniec roku, ktérego
koniec roku, dotyczy sprawozdanie
ktérego plan
dotyczy
1 2 3 4 5 6

1 Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi Stopien zadowolenia nie mniej niz | nie mniej niz 1. Udostepnianie wnioskéw o umieszczenie w tut. ZOL. Usprawnienie pracy Biura
Wiklostmnig], doglepe] Spiekl.Zrowotns] a2 Innyeh | Kientdur misrzony 80,00% 80,00% 2. Udzielanie wszechstronnej informacji o niezbednej Zol odpowiedzialnego za
form pomocy i opieki. Cel ten bedzie : : ; dokumentacji , jaka nalezy zebraé i dotaczy¢ do wniosku o kontakty i informacje w/s
realizowany w ramach dtugoterminowej opieki liczbg pozytywnie pozytywnie s : i

1y v 9 ) Opi C umieszczenie w tut. Zol przyjeé do tut. ZOL
ZaToWpe] | Innyeh OMM-pUaey, PrEewiGEi W rozpatrzonych wnioskow rozpatrzonych 3. Wspétpraca z inétyfucjami i urzgdami odpowiedzialnymi za .
ustawie o ochronie zdrowia psychicznego. o przyjecie do tut. ZOL whnioskow o kferowanie P urlaszezanie w ff. ZOL
przyjecie do tut.
ZOL

9 Zapewnienie rownomiernej dostgpnoscido Stopien sprawnosci nie wiecej nie wiecej niz 1. Rozpowszechnianie informacji o dostepie do Poradni Opracowano i przekazano
e el e e L obstugi Poradni Zdrowia |niz 20,00% |20,00% osob Zdrowia Psychicznego do okolicznych instytucji
najmniejszej odlegrosci od miejsca zamieszkania 3 - ¥ k . i i i i il i
pajc o c'an, ) g ) Psychicznego — brak 0séb wnoszacych skargi 2. Realizacja wizyt domowych oraz :rga;nzal!_cy ulotki o

skarg odnosnie w/w wnoszgcych \?V?Zr;tyng onf :“',‘:;jz::;a -
skargi szczegolnych przypadkach
réwniez pracownika
socjalnego.

3 Zapewnienie pacjentom optymalnej, ze wzgledu na Stopien zadowolenia nie wiecej nie wiecej niz 1. Realizowanie zadan z zakresu opieki medycznej i Wdrozono skuteczny
kryterium skutecznosci i ceny, farmakoterapii przy podopiecznych z opieki |niz 20,00% |20,00% os6b pielegniarskiej za pomoca wszelkich dostgpnych metod przeptyw informacji w
Jednoczesmym doskanaleniu metod leczenia i ; - : | 2. Zapewnienie pensjonariuszom mozliwosci uczestniczenia w | zakresie zgtaszania potrzeb
ciagtym podnoszeniu kwalifikacji zawodowych medycznej, 0s6b wnoszgcych skargi | <-
stodowiska medycznego terapeutycznej oraz wnoszacych zajeciach terapeutycznych terapeutycznych na

X . 24cy 3. Zapewnienie pensjonariuszom dostepu do leczenia poszczegdinych
farmakologicznej brak |skargi

oddziatach, propagowano
potrzebe podnoszenia
kwalifikacji w grupie
zawodowej pielegniarek

CZESC B: cele priorytetowe wynikajace z budzetu panstwa w uktadzie zadaniowym do realizacji w roku 2011
nie dotyczy zgodnie z § 4 ust. 3 Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 29 wrzesnia 2010 roku w sprawie planu dziatalnosci i sprawozdania z jego wykonania (Dz.U. Z 2010 r. Nr 187, poz. 1354)
CZESC C: inne cele przyjete do realizacji w roku 2011
realizacja zgodnie z o$wiadczeniem Dyrektora jednostki w zakresie kontroli zarzgdczej za rok 2011
CZESC D: informacja dotyczaca realizacji celow objetych planem dziatalnosci na rok 2011

Wdrozono i opracowano wstepne ramy funkcjonowania kontroli zarzgdczej w tut. jednostce, zweryfikowano mechanizmy jednostki oraz oszacowano potrzebe projekt
majgcych petng kompatybilno$¢ potrzeb i mozliwosci tut. placowki z celami zaktadanymi przez Ministra ZerW|a w Narodowym

Zdrowia na lata 2007 — 2013.
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arlia stosownych zmian,
Ianiﬁ Zdroywa na lata 2004-2013 orgz Sfrategig Rozwoju Ochrony




